
ИНСТРУКЦИЯ 

по регистрации в информационной системе  

«Субсидия. Льготный тариф» 
 

Для того, чтобы стать участником субсидиарной программы, необходимо: 

 

1. Перейти на главную страницу информационной системы «Субсидия. Льготный 

тариф» (далее – Система) по ссылке https://mpo.pochta.ru/ и нажать кнопку 

«Войти». 

 

 

2. В открывшемся окне заполнить поля «Мобильный телефон», «Электронная почта» 

и придумать пароль. Далее необходимо принять условия Пользовательского 

соглашения и нажать кнопку «Зарегистрироваться».  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1. Если у вас уже есть профиль Почта 

ID, нажмите кнопку «Войдите» внизу 

https://mpo.pochta.ru/
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страниц, введите учетные данные (email и пароль) от личного кабинета Почты 

России и нажмите кнопку «Войти». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. При первом входе в Систему необходимо заполнить форму предварительной 

регистрации.  

 

 
 

 

 

3.1. Если вы регистрируетесь как интернет магазин или маркетплейс, выберите 

«Агрегатор» в поле «Зарегистрироваться как». Если вы регистрируетесь как 

сервисный провайдер -  юридическое лицо, оказывающие услуги по обеспечению 

реализации продукции на внешних рынках посредством зарубежных 

электронных торговых площадок, выберите «Сервисный провайдер» в поле 

«Зарегистрироваться как». 

3.2. Заполните поле «Токен авторизации»: перейдите по ссылке  

https://otpravka.pochta.ru/settings#/api-settings, скопируйте  токен авторизации и 

вставьте его в соответствующее поле  

https://otpravka.pochta.ru/settings#/api-settings
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3.3. Заполните поле «Ключ авторизации»: перейдите по ссылке  

https://otpravka.pochta.ru/specification#/authorization-key, заполните поля «Имя 

пользователя» и «Пароль», нажмите кнопку «Сгенерировать», скопируйте 

сгенерированный ключ авторизации и вставьте его в соответствующее поле. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4.Заполните поле «Макрорегион»: из выпадающего списка выберите макрорегион, 

с которым у вас заключен коммерческий договор (при необходимости уточните у 

персонального менеджера). 

3.5. Заполните поля «ИНН» и «E-mail». 

3.6. Нажмите кнопку «Сохранить». 

 

4. После заполнения формы автоматически загрузится выписка из ЕГРЮЛ. Скачайте 

выписку нажав кнопку «Скачать документ» и проверьте корректность данных. Если 

данные верны нажмите кнопку «Продолжить». 

1. Заполнить 2. Заполнить 

3. Нажать 
4. Скопировать 

https://otpravka.pochta.ru/specification#/authorization-key
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5. Подтвердите доступ плагина ЭЦП1 к Системе нажатием на кнопку «Да»  

 

 
 

 

 

 

 

 

                                                           
1Для получения более подробной информации о работе с КРИПТО-ПРО изучите 

инструкцию «Работа с ЭЦП». Учтите, что для работы в системе вам необходимы три 

лицензии: CSP, TSP и OCSP. 
 

1. Скачать 

2. Нажать 
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6. Загрузите сертификат ЭЦП, кликните по загруженному сертификату и нажмите 

кнопку «Выбрать». 

 
7. Просмотрите информацию о выбранном сертификате ЭЦП и нажмите кнопку 

«Продолжить». 
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8. Загрузите необходимые документы для регистрации в Системе 

 

8.1. Если вы регистрируетесь как агрегатор (см. п. 3), вам необходимо загрузить 

следующие документы2: 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2 Для получения подробной информации о документе, перехода по ссылке или скачивания 

шаблона нажмите на кнопку «?» рядом с документом. Знаком «*» отмечены обязательные 

к загрузке документы. 
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8.2. Если вы регистрируетесь как сервисный провайдер (см. п. 3), вам необходимо 

загрузить следующие документы: 

 

 
 

Обратите внимание, что Справку, подтверждающую факт, что юридическое лицо не 

находится в процедуре реорганизации, ликвидации или банкротства и Справку о 

наличии у ЭТП необходимого функционала необходимо подготовить на бланке 

организации с использованием приложенного шаблона. 
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9. После загрузки документов нажмите кнопку «Подать заявку» и дождитесь 

появления окна подтверждения. 

 

10. После проверки Администратором загруженных документов и подтверждения 

статуса Сервисного провайдера или Агрегатора ваша заявка перейдет в статус 

«Одобрена». В появившемся окне нажмите кнопку «Продолжить». 

 

11. Заполните необходимые поля в открывшейся форме: ФИО контактного лица, его e-

mail, наименование банка и его БИК, ОКАТО, номер расчетного счета, номер 

корреспондентского счета и выберите из выпадающего списка документ, на 

основании которого действует контактное лицо. Также проставьте все три галочки о 

согласии с обработкой персональных данных и принятием положений 

пользовательского соглашения. 

 

Далее нажмите кнопку «Просмотреть» и изучите текст Соглашения. Если вы 

согласны с его положениями, нажмите кнопку «Подписать».  

 

Все вопросы по тексту Соглашения можно задать администраторам субсидиарной 

программы направив их на почту subsidy@russianpost.ru.  

mailto:subsidy@russianpost.ru
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12. В открывшемся окне плагина разрешите операцию с использованием вашей ЭЦП 

нажав кнопку «Да» 

 

 
 

На данном этапе может возникнуть ошибка «Нет действующих сертификатов». Для ее 

устранения необходимо в строку "Штамп времени" на странице 

https://www.cryptopro.ru/sites/default/files/products/cades/demopage/cades_xlong_sample.html 

вставить штамп времени http://pki.tax.gov.ru/tsp/tsp.srf  

 

https://www.cryptopro.ru/sites/default/files/products/cades/demopage/cades_xlong_sample.html
http://pki.tax.gov.ru/tsp/tsp.srf
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13. Выберите необходимый сертификат и нажмите кнопку «Подписать» 

 

 
14. Процедура регистрации завершена. Соглашение считается подписанным. 

 
 


